CONDICIONES DE RESERVA LA RAQUETTE
MENU NAVIDAD 2026 Y ANO NUEVO 2027

Con el fin de garantizar una correcta organizacién y ofrecerles el mejor servicio,
desde La Raquette les rogamos que nos comuniquen cualquier modificacion en
el numero de asistentes antes del 10 de diciembre.

A continuacion, detallamos las condiciones de reserva:
CONDICIONES DE RESERVA Y PAGO

Confirmacion de reserva: La reserva quedara confirmada una vez abonado el
50% del importe total correspondiente a los comensales reservados. Las
reservas y la asignacion de salones se realizaran por estricto orden de recepcion
del pago. En caso de no recibir dicho importe, la reserva no se considerara
confirmada.

Segundo pago: El 50% restante debera abonarse entre el 1y el 15 de diciembre.
En caso de no formalizarse el pago dentro de este plazo, La Raquette se reserva
el derecho de cancelar la reserva, aplicandose las condiciones de cancelacion
correspondientes.

Menus individuales: No esta permitido compartir menus. Cada asistente debera
contratar su propio menu.

Menus infantiles: Estan destinados exclusivamente a ninos menores de 12 afos.
POLITICA DE CANCELACION Y NO ASISTENCIA

Cancelacion de la reserva: En caso de cancelacion con 15 dias o mas de
antelacion a la fecha del evento, se devolvera el 20% del importe de la reserva.
Si la cancelacion se produce con menos de 15 dias de antelacion, se facturara
el 100% del importe contratado.

Modificacion del numero de asistentes: Cualquier reduccién o ampliacion del
numero de comensales debera comunicarse antes del 10 de diciembre y estara
sujeta a las condiciones de reserva y disponibilidad.

Comensales confirmados que no asistan: Una vez confirmado el numero
definitivo de asistentes, la ausencia de uno o varios comensales el dia de la
celebracién no dara derecho a devolucion, reembolso ni descuento alguno,
independientemente del motivo de la ausencia.

Posibilidad de comida para llevar: Como cortesia, en caso de que algun
comensal confirmado finalmente no pueda asistir, La Raquette ofrecera la
posibilidad de recoger la comida correspondiente a su menu para llevar, previa
comunicacién al personal. Esta opcion incluye exclusivamente los platos del
menu contratado y no las bebidas, cuyo consumo esta reservado exclusivamente



al servicio en el restaurante. La no recogida de la comida tampoco dara derecho
a reembolso.

Aceptacion de las condiciones: La realizacion del pago supone la formalizacién
de la reserva y la aceptacion expresa de todas las condiciones de contratacion,
cancelacién y no asistencias anteriormente detalladas.

DATOS PARA REALIZAR EL PAGO
Cuenta bancaria: ES12 3067 0109 3532 2410 4020 - VANDELVIRA YANTAR SL
Concepto: Nombre de la reserva y fecha de la celebracion.

Envio del justificante: reservas@laraquette.es

Desde todo el equipo de La Raquette, les agradecemos nuevamente su
confianza y esperamos disfrutar juntos de unas celebraciones inolvidables.

jLes deseamos unas muy felices fiestas!
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